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Préparation à l'audit social Bio Suisse pour les entreprises
L'audit social Bio Suisse fait partie intégrante de chaque contrôle (en fonction du nombre d'employés). Les directives révisées se trouvent dans la partie V du Cahier des charges de Bio Suisse (chapitre 3.3) et sont abordées dans les mémos de Bio Suisse.

Ce mémo et ce formulaire vous aideront à bien vous préparer à l'audit et à le rendre aussi court et efficace que possible.

Aperçu de la procédure d'audit social Bio Suisse (en plus de l'inspection biologique normale)

Avant l'audit
· Fournir les informations demandées par l'organisme de contrôle dans les temps impartis.
· Informer toutes les personnes concernées (voir liste ci-dessous) afin de s'assurer de leur disponibilité.

Éléments de l'audit
· Réunion d'ouverture avec la direction et les responsables des ressources humaines
· Vérification des documents : documents liés à l’emploi : contrats de travail, réglementation générale du travail, formation, etc. (voir liste à la page 2)
· Audit sur place : entretiens, toutes les installations (environnement de travail, installations sanitaires, hébergement, etc.), mesures de santé et de sécurité (panneaux d'avertissement, issues de secours, équipements de protection individuelle et de premiers secours, etc.)
· Finalisation de la check-list
· Réunion de clôture avec la direction et les responsables des ressources humaines

L'ordre des sections d'audit peut varier, selon la décision de l'auditeur.

L'auditeur mène des entretiens avec les employés et les représentants des employés (le cas échéant). Ces entretiens seront menés en toute discrétion et sans la présence de la direction ou des supérieurs (ni à portée de voix ni à portée de vue).

Afin de protéger les employés contre d'éventuelles mesures de répression ou de discrimination en raison de déclarations faites lors des entretiens, l'auditeur peut fournir ses coordonnées en cas de résultats critiques. Bio Suisse sanctionnera sévèrement toute mesure de répression ou de discrimination à l'encontre des employés en raison de déclarations faites lors des entretiens, ce qui peut entraîner le retrait du certificat BIOSUISSE ORGANIC.


(suite à la page suivante)



Documents, informations et personnes à disposition
Nombre total d'employés (hors membres de la famille/proches) travaillant dans l'entreprise
	Département
	Nombre d’employés permanents et annuels (pour la période la plus intensive en main-d'œuvre)
	Nombre d’employés temporaires y.c. intérimaires (pour la période la plus intensive en main-d'œuvre)

	Bureau/Administration
	     
	     

	Production agricole
	     
	     

	Unité(s) de transformation
	     
	     

	Nombre total d'employés (permanents et temporaires):       

	Nombre de jeunes travailleurs (<18 ans) parmi ceux-ci:      




Rôles, départements qui doivent être disponibles
Veillez à ce que les personnes suivantes soient disponibles pour les entretiens et la vérification des documents pendant le contrôle:
· Responsable des ressources humaines
· Responsable de la santé et de la sécurité (le cas échéant)
· Responsable de la comptabilité salariale (le cas échéant)
· Autres employés chargés des employés (le cas échéant)
· Représentants des employés (le cas échéant)
· Toutes les unités et chaînes de production concernées sont opérationnelles	

Liste des documents à préparer et à tenir à disposition pour l'audit
1. Liste des employés (y.c. les salaires et les fonctions)
2. Liste des employés temporaires, y.c. intérimaires au moment de l'audit et pendant la dernière saison de pointe
3. Contrats de travail des employés permanents et temporaires (ceux-ci comprennent la description du poste, la rémunération, la procédure relative aux heures supplémentaires et les congés)
4. Registres quotidiens du temps de travail (y compris les heures supplémentaires et les périodes de repos)
5. Fiches de paie et paiements des salaires (3 derniers mois)
6. Registres des accidents et politiques en matière de santé et de sécurité
7. Registre des cotisations sociales
8. Si vous disposez d'une certification Naturland: lettre de certification
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